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Secretaría de la Función Pública (SFP) 
 

Atención 
Ciudadana 

en la 
Secretaría 

de la 
Función 
Pública 

 

ü En forma personal: En el módulo 3 del 
Espacio de Contacto Ciudadano de la 
Secretaría de la Función Pública, ubicado 
en Av. Insurgentes Sur No. 1735, P.B. 
Colonia Guadalupe Inn, Delegación Álvaro 
Obregón, C.P. 01020, México, D.F. de 
lunes a viernes de 16:00 a 18:00 horas. 
 

ü En línea: www.gob.mx/sfp 
En la sección: Sistema Integral de quejas y 
denuncias ciudadanas (SIQDC) 
Leyenda: 
presentatuquejayodenunciasencontradeserv
idoresfederales 
Inmediatamente tendrá acceso al portal del 
sistema SIQDC para levantar su denuncia. 

ü Por correspondencia (Oficialía de Partes): 
Enviándola a Av. Insurgentes Sur No.1735, 
P.B. Colonia Guadalupe Inn, Delegación 
Álvaro Obregón, C.P. 01020, México, D.F. 
de lunes a viernes de 9:00 a 15:00 horas. 
 

ü Por teléfono: A través del número 
telefónico del conmutador (0155) 2000-
3000, extensiones 2164 ó al 01800-1128-
700 

 


